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            wird von WiNAG.com ausgefüllt 
 
 

Ja, ich möchte mPAY24 Vertragspartner werden  
 
1) Firmeninformationen 
 
 
Firma / Rechtsform 
  

FN  ATU  
Firmenbuchnummer Umsatzsteuer-ID
  

   
Branche Produkte (Beisp
 

 
Straße/Gasse/Platz/Hausnummer 
   

   
PLZ Ort 
  

  
Telefon Fax 
  

 
E-Mail 
  

http://  
Website 
 

  
Kontonummer Kontowortlaut 
  

   
BLZ  Name der Bank 
 
 
 

 

 
1.1 InhaberIn / GeschäftsführerIn / Handlungsbevollmächtigte/r 
  

   
Telefon Fax 
  

  
E-Mail Am besten erreichbar vo
 
 
 

 

  
1.2 AnsprechpartnerIn Administration  wie 1.1 
  

   
Telefon Fax 
  

  
E-Mail Am besten erreichbar vo
  
  
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
mPAY24 Merchant ID
-1-5136633-600 · F -500 · info@winag.com 
olf · DVR: 0832332 · UID: ATU50577503 

 
 
 

   

  
 

 

iele) 
 

 
 

 

 
Land 

 
 

 
 
 

 
 wie Firma 

 
Geburtsdatum 

 
Mobil 
 

n-bis 

 
Mobil 

n-bis 

SAC 
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2) Ich möchte folgende/s Produkt/e:  
 

Einzelmodule 
   

Basis  
   

2 Zahlungsmittel nach Wahl Einrichtungsgebühr 600,--
   

 American Express  Diners Club JCB  MasterCard  
     

 VISA/Verified by VISA  POP directpay  netpay  
     

 ELBA-payment  @Quick paybox  paysafecard  
   
Zusätze (sind ohne Basis nicht möglich) Einrichtungsgebühr à 200,--
   

 American Express  Diners Club JCB  MasterCard  
     

 VISA/Verified by VISA  POP directpay  netpay  
     

 ELBA-payment  @Quick paybox  paysafecard  
     
     

Pakete    
     

 Kreditkarten Einrichtungsgebühr 890,--
 

American Express, Diners Club, JCB, MasterCard, VISA/Verified by VISA 
 

 

 Bankensysteme Einrichtungsgebühr 680,--
 

Bank Austria-Creditanstalt POP, BAWAG-P.S.K. Direct Pay, 
Erste Bank-Sparkassen netpay, Raiffeisen ELBA-payment 
 

 Kreditkarten und Bankensysteme Einrichtungsgebühr 1.480,--
 

American Express, Diners Club, JCB, MasterCard, VISA/Verified by VISA, 
Bank Austria-Creditanstalt POP, BAWAG-P.S.K. Direct Pay, 
Erste Bank-Sparkassen netpay, Raiffeisen ELBA-payment 
 

 mPAY24 Komplett Einrichtungsgebühr 1.980,--
 

American Express, Diners Club, JCB, MasterCard, VISA/Verified by VISA, 
Bank Austria-Creditanstalt POP, BAWAG-P.S.K. Direct Pay, 
Erste Bank-Sparkassen netpay, Raiffeisen ELBA-payment, @Quick, paybox, paysafecard 
 

    
3) Mit folgenden Finanzdienstleistern besteht bereits ein Vertragsverhältnis:  
  

 American Express  Diners Club JCB  MasterCard  
     

 VISA/Verified by VISA  POP directpay  netpay  
     

 ELBA-payment  @Quick paybox  paysafecard  
     
  

4) Erwartete Transaktionen pro Monat und Consulting  
 
 

Consulting & Services 
 

 
 

 
  

Transaktionsgebühren 

  

Sonderpreis bei jährl. 
Vorauszahlung* 

 Merchant Beratung ½ Tag 300,--  0-50 Transaktionen / Monat 19,-- **  209,--
      

 7/24 Support pro Jahr 2.400,--  51-100 Transaktionen / Monat 35,-- **  385,--
      

 Technische Integration pro Tag 1.100,--  101-200 Transaktionen / Monat 59,-- **  649,--
      

 Projektmanagement pro Tag 1.200,--  201-300 Transaktionen / Monat 75,-- **  825,--
    

 Consulting Services pro Tag 1.300,-- 301-400 Transaktionen / Monat 99,-- **  1.089,--
      

401-500 Transaktionen / Monat 123,-- 1.353,--
   

501-750 Transaktionen / Monat 152,-- 1.672,--
   

 

* 
 
 
 

** 

Bei jährlicher Vorauszahlung erfolgt bei Überschreitung 
des vereinbarten Transaktionsvolumens eine monatliche 
Nachverrechnung. 
Nur in Verbindung mit Lastschriftverfahren möglich. 751-1000 Transaktionen / Monat 199,-- 2.189,--

   

ab 1001 Transaktionen / Monat 0,190 pro Transaktion
   

ab 2501 Transaktionen / Monat 0,175 pro Transaktion
   

ab 5001 Transaktionen / Monat 0,150 pro Transaktion

 
Autorisierung und Clearing gelten auch wenn zeitversetzt 
durchgeführt als eine Transaktion. Nicht erfolgreich durch-
geführte Transaktionen (z.B. Kartennummer ungültig) 
gelten als eine Transaktion. 
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5) Technische Integration:  
  

 durch WiNAG.com (Verrechnung nach Aufwand; EUR 1.100,-- / Tag; EUR 137,50 / Stunde)  
  

 Selbst   
  

 anderes Unternehmen   
 
 

 

  
AnsprechpartnerIn Technik  wie 1.1  wie 1.2 
  

     
Telefon Fax Mobil 
  

   
E-Mail Am besten erreichbar von-bis 
 
 

 

6) Anmerkungen:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  
Die Mindestvertragsdauer beträgt 24 Monate. 
 

Der mPAY24 Vertragspartner bestätigt, die Allgemeinen Geschäftsbedingungen für mPAY24 - Multi Payment 
Platform erhalten, gelesen und akzeptiert zu haben. 
Alle Preise in EUR exkl. USt. 

 
 

  
  

   
Ort, Datum  Ort, Datum 
  
  

   
firmenmäßige Fertigung Vertragspartner  WiNAG.com – Wireless Intelligent Network 

Services AG 
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Allgemeine Geschäftsbedingungen 
im folgenden „AGB“ genannt 

 
gültig für 

 
mPAY24 - Multi Payment Platform für E- und M-Commerce 

im folgenden „mPAY24” genannt 
 
 
 
 
 
 
 
 

betrieben durch 
 
 
 

WiNAG.com 
Wireless Intelligent Network Services AG 

Annagasse 5 
A-1010 Wien 

 
im folgenden „WiNAG.com“ genannt. 

 
 
 

Version 1.1  /  Mai 2002 
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Produktinformationen 
 
WiNAG.com bietet mit dem System mPAY24 eine Dienstleistung zur sicheren und einfachen Abwicklung des elektronischen 
Zahlungsverkehrs zwischen Betreibern von E-Commerce bzw. M-Commerce Shops und deren Kunden. 
 
Die mit mPAY24 abgewickelten Zahlungen erfolgen unter Verwendung bereits existierender, unterschiedlicher 
Zahlungsverfahren (z.B. Kreditkarten), die von zu deren Durchführung berechtigten Unternehmen abgewickelt werden. 
 
 
Definitionen 
 
Als „Nebenleistung“ im Sinne dieser AGB gilt beispielsweise die technische Integration von mPAY24 in den E-Commerce bzw. 
M-Commerce Shop des Auftraggebers. 
 

„Finanzdienstleister“ im Sinne dieser AGB sind z.B. Kreditkartenunternehmen, Banken, Sparkassen, deren Erfüllungsgehilfen 
und Unternehmen, die das Lastschrifteinzugsverfahren als eine „vereinfachte Abwicklung des Zahlungsprozesses“ als 
Dienstleistung anbieten. 

 

„Wartungsarbeiten“ im Sinne dieser AGB sind Arbeiten, die zur Verbesserung bzw. Erweiterung des Systems beitragen. 
 
 
1. Allgemeines 
 
Leistungen im Rahmen von mPAY24 unter Beauftragung von WiNAG.com erfolgen ausschließlich aufgrund dieser AGB. 
 
Entgegenstehende Geschäftsbedingungen sowie von diesen Geschäftsbedingungen abweichende oder diese ergänzende 
Vereinbarungen sind nur dann gültig, wenn sie von WiNAG.com ausdrücklich und schriftlich anerkannt werden. 
 
Weitere Grundlage der Geschäftsbeziehungen ist der jeweilige Auftrag des Auftraggebers. Der Auftrag gilt als angenommen, 
wenn er durch WiNAG.com bestätigt oder erfüllt wird, je nachdem, welcher Zeitpunkt früher ist. 
 
Dem Auftraggeber ist bekannt, dass durch die weltweite Nutzung des Internet sowie mobiler Kommunikationseinrichtungen 
verschiedene Rechtsordnungen berührt sein können, und er trägt das daraus entstehende rechtliche und wirtschaftliche Risiko 
der Nutzung alleine. 
 
 
2. Genehmigung 
 
Alle Leistungen von WiNAG.com sind vom Auftraggeber umgehend zu überprüfen. Der Auftraggeber hat allfällige Mängel 
innerhalb von 7 Tagen nach Leistung durch WiNAG.com schriftlich zu rügen, ansonsten gelten die erbrachten Leistungen als 
genehmigt und anerkannt. Ein Schadenersatzanspruch ist, soweit gesetzlich zulässig, ausdrücklich ausgeschlossen. 
 
 
3. Vertragsdauer und Beendigung 
 
Ist eine befristete Laufzeit vereinbart und gibt der Auftraggeber nicht bis spätestens zwei Monate vor Ablauf der Vertragsdauer 
oder einer Verlängerungsperiode schriftlich und per Einschreiben die Kündigung bekannt, so verlängert sich das 
Vertragsverhältnis automatisch um jeweils weitere 12 Monate. WiNAG.com kann das Vertragsverhältnis jederzeit unter 
Einhaltung einer Kündigungsfrist von zwei Monaten auflösen. 
 
WiNAG.com ist berechtigt, das Vertragsverhältnis mit dem Auftraggeber aus wichtigem Grund, insbesondere bei Verstoß gegen 
eine wesentliche Bestimmung des Vertrages oder dieser AGB oder bei Zahlungsverzug trotz erfolgter Mahnung unter 
angemessener Fristsetzung oder mit Eröffnung eines Ausgleichs-, Konkurs- oder Vorverfahrens über das Vermögen des 
Auftraggebers, mit sofortiger Wirkung aufzulösen und die Bereitstellung jeglicher Dienstleistung einzustellen. Die bis dahin für 
die Tätigkeit von  WiNAG.com angefallenen Kosten und Spesen sowie allfällige Abbaukosten und darüber hinausgehende 
Schäden aus der vorzeitigen Beendigung, einschließlich entgangenen Gewinns, sind vom Auftraggeber zu ersetzen. 
 
Diese Bestimmung gilt analog, wenn der Auftraggeber die von WiNAG.com bereitgestellten Dienste ohne schriftliche 
Zustimmung seitens WiNAG.com verändert oder an Dritte weitergibt. Dies gilt auch dann, wenn der Auftraggeber bei 
Vertragsabschluss unrichtige Angaben gemacht hat oder Umstände verschwiegen hat, deren Kenntnis WiNAG.com von einem 
Vertragsabschluss abgehalten hätte. 
 
Im Falle eines Vertragsverhältnisses von unbestimmter Dauer können WiNAG.com oder der Auftraggeber den Vertrag unter 
Einhaltung einer Frist von zwei Monaten zum Monatsende kündigen.  
 
Für den Lauf der Kündigungsfrist und die Wirksamkeit einer Vertragsauflösung ist der Zeitpunkt des Zugangs der betreffenden 
schriftlichen Erklärung in den Verfügungsbereich des jeweiligen Vertragspartners maßgebend. 
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4. Nutzung, Eigentumsrecht, Urheberschutz 
 
Durch Vertragsabschluss wird dem Auftraggeber lediglich ein Nutzungsrecht für die Dauer und zu den Konditionen des 
Vertrages eingeräumt. Eigentumsrechte, Urheberrechte sowie Rechte an Marken der WiNAG.com bleiben durch den 
Vertragsabschluss unberührt. 
Ist nichts anderes vereinbart, darf die Nutzung durch den Auftraggeber ausschließlich zu dessen eigenen Zwecken erfolgen. 
Eine Weitergabe an Dritte ist grundsätzlich unzulässig.  
 
Durch die Mitwirkung des Auftraggebers bei der Integration bzw. Freischaltung von mPAY24 werden keine über die in diesen 
Bedingungen und dem jeweiligen Vertrag festgelegte Nutzung hinausgehenden Rechte erworben. 
 
 
5. Informationen und Dienstleistungen Dritter 
 
Soweit im Rahmen von mPAY24 Informationen oder Dienstleistungen Dritter (z.B. Finanzdienstleister) durch den Auftraggeber 
genutzt werden, kommt lediglich ein Vertragsverhältnis zwischen dem Auftraggeber und dem jeweiligen Dritten zustande. 
WiNAG.com treffen diesbezüglich keinerlei Rechte und Pflichten. 
 
WiNAG.com behält sich vor, in geeigneter Weise auf den Websites der WiNAG.com auf von Dritten angebotene Leistungen 
hinzuweisen, ohne dass WiNAG.com diesbezüglich eine Verpflichtung trifft oder Ansprüche aus einer unvollständigen oder 
unrichtigen Kennzeichnung abgeleitet werden können. 
 
Sofern auf Internetseiten der WiNAG.com auf andere Seiten verwiesen wird (z.B. per Hyperlink), dient dies nur dem Zweck der 
Information. Es wird keine wie immer geartete Haftung für den Inhalt der Seiten übernommen, auf die verwiesen wird. 
 
 
6. Material des Auftraggebers 
 
Für den Fall, dass WiNAG.com zur Erfüllung vertraglicher Verpflichtungen Material des Auftraggebers benötigt, ist dieser 
verpflichtet, die notwendigen Informationen, Daten, Dateien und sonstiges Material rechtzeitig, vollständig, fehlerfrei und in 
zweckdienlicher Form an WiNAG.com zu übermitteln. 
 
Der Auftraggeber garantiert WiNAG.com, dass dieses Material weder gegen die guten Sitten noch gegen ein gesetzliches oder 
verwaltungsbehördliches Verbot verstößt und frei von Rechten Dritter ist bzw. dass der Auftraggeber die erforderlichen Rechte 
zur Nutzung und Weitergabe besitzt. Der Auftraggeber hat WiNAG.com für den Fall einer Inanspruchnahme durch Dritte schad- 
und klaglos zu halten. 
 
Sofern nichts anderes vereinbart wird, übernimmt WiNAG.com für derartiges Material keine Verantwortung und ist nicht 
verpflichtet, dieses aufzubewahren oder an den Auftraggeber zurückzustellen. 
 
 
7. Leistung, Entgeltanspruch, Rückvergütung 
 
Periodische Entgeltansprüche von WiNAG.com werden monatlich aufgrund der Aufzeichnungen von WiNAG.com ermittelt und 
im Folgemonat der Leistungserbringung in Rechnung gestellt.  
 
Alle Leistungen von WiNAG.com, die nicht ausdrücklich durch das vereinbarte Entgelt abgegolten sind, werden gesondert 
verrechnet. Das gilt insbesondere für alle Nebenleistungen der WiNAG.com sowie für Barauslagen. 
 
WiNAG.com ist ermächtigt, andere Unternehmen mit der Erbringung von Leistungen aus diesem Vertragsverhältnis zu 
beauftragen. 
 
WiNAG.com wird sich bemühen, eine möglichst ununterbrochene Leistungserbringung zu bewerkstelligen. Sollte es zeitweise 
zu Beeinträchtigungen infolge von Störungen, Wartungs- bzw. Installationsarbeiten und von Übertragungs- bzw. 
Leitungsproblemen kommen, stehen dem Auftraggeber gegenüber WiNAG.com keinerlei Ansprüche zu. Soweit vorhersehbar 
werden Wartungs- und Installationsarbeiten rechtzeitig angekündigt, so kurz wie möglich gehalten und vorzugsweise zu Zeiten 
mit niedriger Systemauslastung durchgeführt. 
 
WiNAG.com refundiert die anteiligen, laufenden Entgelte an den Auftraggeber, sofern ein Ausfall der von WiNAG.com zu 
erbringenden Leistungen nachweislich länger als fünf Tage andauert und im alleinigen Verantwortungsbereich von WiNAG.com 
liegt. Derartige Rückvergütungen werden ausschließlich in Form von Gutschriften gewährt. 
 
Der Auftraggeber ist verpflichtet, WiNAG.com jede Änderung an seiner "IT-Infrastruktur" (z. B. Server, Provider) schriftlich 
bekannt zu geben. WiNAG.com ist bereit, innerhalb angemessener Zeit, denselben Leistungsgrad wie vor der Änderung der IT-
Infrastruktur des Auftraggebers wiederherzustellen und ist berechtigt, die dafür anfallenden Kosten in Rechnung zu stellen. 
Änderungen oder Wartungsarbeiten, die zu einer zeitweisen Beeinträchtigung der vereinbarten Leistungen der WiNAG.com 
führen, entbinden den Auftraggeber nicht von der Weiterzahlung der vertraglich vereinbarten Entgelte. 
 
 
 
8. Zahlung 
 
Es gelten die im Anbot oder im Bestellformular von WiNAG.com angeführten Preise. 
 
Die Rechnungen der WiNAG.com sind grundsätzlich 10 Tage nach Rechnungserhalt ohne jeden Abzug zur Zahlung fällig. 
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Laufende Entgelte unterliegen einer jährlichen Indexanpassung auf der Basis des Verbraucherpreisindex 2000. WiNAG.com ist 
berechtigt, ein Mal pro Jahr die laufenden Entgelte im selben prozentuellen Ausmaß anzupassen, in welchem die Indexziffer für 
den Monat des Vertragsabschlusses von der für den Monat der Indexanpassung vorangehenden Monat verlautbarten 
Indexziffer abweicht. 
 
Die Entgelte inkludieren nicht die Kosten der Nutzung von Übertragungseinrichtungen vom Auftraggeber zu den Einrichtungen 
der WiNAG.com. 
 
Die Einhaltung der vereinbarten Zahlungstermine bildet eine wesentliche Bedingung für die Bereitstellung der Dienstleistung 
bzw. Vertragserfüllung durch WiNAG.com. Gerät der Auftraggeber mit der Zahlung in Verzug, so ist WiNAG.com berechtigt, 
jegliche Leistung nach schriftlicher Verständigung an den Auftraggeber bis zur vollständigen Begleichung der ausstehenden 
Summe auszusetzen, insbesondere Internet-Seiten vom Abruf zu sperren und dem Auftraggeber zur Verfügung gestellte 
Passwörter zu ändern oder zu sperren, dies unbeschadet des Rechtes von WiNAG.com zur Vertragsauflösung. Alle damit 
verbundenen Kosten und Schäden, einschließlich entgangenen Gewinns, sind vom Auftraggeber zu ersetzen. Diese 
Maßnahmen sind solange zulässig, bis die vertraglichen Bedingungen durch den Auftraggeber wieder erfüllt sind. 
 
Bei Zahlungsverzug ist WiNAG.com berechtigt, bankübliche Verzugszinsen in der Höhe von 5 % über den gesetzlichen 
Verzugszinsen zu verrechnen. Sämtliche durch den Zahlungsverzug entstehenden Spesen oder Kosten sind durch den 
Auftraggeber zu ersetzen. 
 
 
9. Leistungsverzögerungen  
 
WiNAG.com haftet nicht für Folgen aus Leistungsverzögerungen, die eventuell durch unrichtige, unvollständige oder 
nachträglich geänderte Angaben und Informationen des Auftraggebers bzw. durch vom Auftraggeber zur Verfügung gestellte 
Unterlagen entstehen. 
 
Leistungsverzögerungen aufgrund höherer Gewalt und aufgrund von Ereignissen, die WiNAG.com die Leistung wesentlich 
erschweren oder unmöglich machen - hierzu gehören u. a. auch Streik, Aussperrung, behördliche Anordnungen, der Ausfall von 
Kommunikationsnetzen und Gateways anderer Betreiber (v.a. von Internetprovidern, Finanzdienstleistern und ähnlichen 
Unternehmen bzw. Organisationen), auch wenn sie bei Lieferanten oder Unterauftragnehmern von WiNAG.com oder deren 
Unterlieferanten eintreten -, hat WiNAG.com auch bei verbindlich vereinbarten Fristen und Terminen nicht zu vertreten.  
 
Diese Leistungsverzögerungen berechtigen WiNAG.com, die Leistung um die Dauer der Behinderung, zuzüglich einer 
angemessenen Anlaufzeit, hinauszuschieben.  
 
 
10. Rücktrittsrecht 
 
Falls WiNAG.com aus tatsächlichen oder rechtlichen Gründen, die nicht von ihr zu vertreten sind, die jeweilige Leistung dem 
Auftraggeber nicht erbringen kann, ist WiNAG.com berechtigt, vom Vertrag zurückzutreten. Die bis dahin für die Tätigkeit von 
WiNAG.com angefallenen Kosten und Spesen sowie allfällige Abbaukosten sind vom Auftraggeber zu ersetzen. 
 
 
11. Haftung 
 
Sofern nicht durch andere Bestimmungen dieser AGB eine Haftung überhaupt ausgeschlossen wird, richtet sich die Haftung 
nach den folgenden Bestimmungen. 
 
WiNAG.com haftet ausschließlich für typische und vorhersehbare Schäden, soweit diese auf grober Fahrlässigkeit oder Vorsatz 
beruhen. Eine Haftung für indirekte und mittelbare Schäden sowie Folgeschäden, entgangenen Gewinn, Verlust von 
geschäftlichen Informationen oder von Daten oder für anderen finanziellen Verlust ist überhaupt ausgeschlossen. 
 
WiNAG.com haftet jedenfalls auch nicht für den Inhalt übermittelter Daten oder für die über ihre Dienste übermittelten 
Informationen und zwar weder für deren Vollständigkeit, Richtigkeit oder Aktualität, noch dafür, dass sie frei von Rechten Dritter 
sind oder der Sender rechtswidrig handelt, indem er die Information übermittelt. 
 
Bei einem Verstoß gegen gesetzliche Verbote oder die guten Sitten haftet der Auftraggeber gegenüber WiNAG.com für den 
Ersatz aller aus diesem Verhalten der WiNAG.com entstehenden direkten und indirekten Schäden. 
 
Sofern nicht andere Bestimmungen in diesen AGB eine Haftung ausschließen, ist jegliche Haftung auf insgesamt EURO 500,- 
bzw. auf jenen Betrag, der von der Betriebshaftpflichtversicherung der WiNAG.com umfasst ist, beschränkt, je nachdem, 
welcher Betrag höher ist.  
 
Soweit WiNAG.com nicht ausdrücklich in der Bestellung mit der technischen Integration und Herstellung der Kompatibilität mit 
anderen Programmen des Auftraggebers beauftragt wurde, liegen darauf beruhende Unzulänglichkeiten im 
Verantwortungsbereich des Auftraggebers. 
 
 
12. Gewährleistung 
 
Die Gewährleistung ist auf reproduzierbare Mängel in den mPAY24 Diensten beschränkt. 
 
Gewährleistungsansprüche sind vom Auftraggeber, bei sonstigem Erlöschen, schriftlich innerhalb von 7 Tagen ab Erhalt der 
Mitteilung über die Leistungserbringung durch WiNAG.com per Einschreiben geltend zu machen. 
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Die Reklamation hat die genaue Beschreibung des gerügten Mangels zu enthalten. 
 
WiNAG.com wird die eingelangte Mängelrüge überprüfen und bei berechtigter Reklamation einen Nachbesserungsversuch 
vornehmen, sofern der Auftraggeber alle für die Untersuchung und Mängelbehebung erforderlichen Maßnahmen zulässt. 
 
Sollte der gegenständliche Mangel durch den Nachbesserungsversuch nicht behoben werden, sind WiNAG.com oder der 
Auftraggeber zur Wandlung des Vertrages berechtigt. 
 
Ein Anspruch auf Preisminderung ist ausgeschlossen. Es besteht lediglich ein Anspruch auf Nachbesserung oder Wandlung. 
 
WiNAG.com leistet nicht Gewähr für sämtliche vermittelte Leistungen Dritter. 
 
Für Programme, die durch eigene Programmierer des Auftraggebers bzw. Dritte nachträglich verändert werden, und für nicht 
korrekte oder unvollständige Anwendung der von WiNAG.com bereitgestellten Implementierungsanleitungen entfällt jegliche 
Gewährleistung durch WiNAG.com. 
 
Soweit die Änderung oder Ergänzung bereits bestehender Programme Gegenstand des Auftrages ist, bezieht sich die 
Gewährleistung auf die Änderung oder Ergänzung. Für das ursprüngliche Programm lebt die Gewährleistung dadurch nicht 
wieder auf. 
 
 
13. Kennzeichnung 
 
WiNAG.com hat das Recht, dass auf den im Rahmen von mPAY24 bereitgestellten Internet-Seiten bzw. auf Internetseiten, die 
dem Zahlungsprozess zuzurechnen sind, mittels verlinktem Logo (Hyperlink / Banner) im sichtbaren Bereich auf mPAY24 bzw. 
WiNAG.com und auf Zeichen von Finanzdienstleistern (z. B. Kreditkartenunternehmen) hingewiesen wird, ohne dass dem 
Auftraggeber dafür ein Entgeltanspruch zusteht.  
 
 
14. Datenschutz 
 
Der Auftraggeber verpflichtet sich zur Einhaltung der Bestimmungen des österreichischen Datenschutzgesetzes in der jeweils 
aktuellen Fassung und WiNAG.com diesbezüglich schad- und klaglos zu halten. 
 
WiNAG.com wird alle angemessenen und zumutbaren Maßnahmen zum Schutz der bei ihr gespeicherten Daten ergreifen. 
Sollte es trotzdem einem Dritten gelingen, diese Daten missbräuchlich zu verwenden, so ist ein diesbezüglicher Anspruch des 
Auftraggebers auf Schadenersatz gegenüber WiNAG.com ausgeschlossen. 
 
Falls WiNAG.com den begründeten Verdacht hat, dass von den Netzwerkanschlüssen des Auftraggebers sicherheits- oder 
betriebsgefährdende oder gesetzeswidrige Aktivitäten ausgehen, so ist WiNAG.com berechtigt, die Erbringung von 
Dienstleistungen an den Auftraggeber ohne Vorwarnung einzustellen und etwaige daraus entstehende Kosten in Rechnung zu 
stellen.  
 
 
15. Geheimhaltung 
 
Der Auftraggeber verpflichtet sich zur Geheimhaltung der Geschäfts- und Betriebsgeheimnisse von WiNAG.com, die ihm 
aufgrund eines Vertragsverhältnisses zur WiNAG.com bekannt werden. Dies umfasst auch sämtliche Informationen, die im 
Rahmen der vertraglichen Beziehung zu WiNAG.com zugänglich gemacht werden, soweit diese von WiNAG.com als vertraulich 
eingestuft werden oder der Natur der Sache nach vertraulich sind. 
 
Der Auftraggeber haftet gegenüber WiNAG.com für sämtliche Schäden und Nachteile, welche sich aus der Verletzung dieser 
Geheimhaltungsbestimmungen ergeben. 
 
Falls der Auftraggeber seine Benutzeridentifikation und die zur Verfügung gestellten Passwörter Dritten bekannt gibt, haftet er 
für sämtliche daraus entstehenden Kosten und sonstigen Folgen. 
 
 
16. Immaterialgüterrechte 
 
Der Auftraggeber ist für von ihm im Zusammenhang mit der Vereinbarung mit der WiNAG.com genutzten gewerblichen 
Schutzrechte ausschließlich selbst verantwortlich und verpflichtet sich, WiNAG.com hinsichtlich einer Inanspruchnahme durch 
Dritte aufgrund gewerblicher Schutzrechte vollkommen schad- und klaglos zu halten. 
 
 
 
 
17. Schlussbestimmungen 
 
Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam oder nicht vollstreckbar sein, so berührt dies die Wirkung und 
Verbindlichkeit der übrigen Bestimmungen und der unter ihrer Zugrundelegung geschlossenen Verträge nicht. 
 
An die Stelle unwirksamer Bestimmungen treten automatisch Bestimmungen, die den wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen 
Bestimmungen so nahe wie möglich kommen. Der Auftraggeber und WiNAG.com werden partnerschaftlich zusammenwirken, 
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um die unwirksame Bestimmung durch eine wirksame zu ersetzen, die ihr dem Sinn und Zweck nach am nächsten kommt. 
Gleiches gilt für eine etwaige Unvollständigkeit von Bestimmungen. 
 
Sämtliche Rechtsbeziehungen zwischen dem Auftraggeber und WiNAG.com unterliegen ausschließlich österreichischem Recht. 
Alle Rechte und Pflichten aus Verträgen, die auf der Grundlage dieser Geschäftsbedingungen geschlossen werden, gehen auf 
etwaige Rechtsnachfolger der Vertragsparteien über. 
 
Erfüllungsort ist der Sitz der WiNAG.com. 
 
Als Gerichtsstand für alle sich mittelbar oder unmittelbar zwischen der WiNAG.com und dem Auftraggeber ergebenden 
Streitigkeiten ist das für den Sitz der WiNAG.com in Wien örtlich und sachlich zuständige österreichische Gericht vereinbart. 
 
 
AGB gelesen und akzeptiert 
 
Ort: 
 
Datum: 
 

 
 
 
_________________________________ 
Unterschrift 
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Abbuchungsauftrag für LASTSCHRIFTEN 
 
 
Sie werden hiermit widerruflich beauftragt, die vom 
Zahlungsempfänger 
 
WiNAG.com 
Wireless Intelligent Network Services AG 
Annagasse 5 
A-1010 Wien 
 
ausgefertigten und zum Einzug über mein/unser Konto 
bestimmten Lastschriften zu den angeführten Bedingungen 
durchzuführen. Ich/Wir habe(n) den Zahlungsempfänger von der 
Erteilung dieses Auftrages an Sie verständigt. 

 
          mPAY24 Partner-ID 
 
 
                      wird von WiNAG.com vergeben  

Bitte informieren Sie Ihr 
Bankinstitut! 
Bei Nichteinlösung der Last-
schrift müssen die anfallenden 
Bankspesen an Sie weiter-
verrechnet werden. 

 
Zahlungspflichtiger: 

 

 
 
Firma 
 
 
Straße/Gasse/Platz/Hausnummer 
 
   
PLZ Ort 
 
 
kontoführende Bank 
 
  
Kontonummer BLZ 
 
 
Kontowortlaut 

 

Bedingungen: 
 
1) Dieser Auftrag ist widerrufbar. 
 

2) Die vom Konto abzubuchenden Beträge unterliegen keiner betragsmäßigen Beschränkung. 
 

3) Die kontoführende Bank ist berechtigt, Lastschriften zurückzuleiten, insbesondere dann, wenn das Konto 
nicht die erforderliche Deckung aufweist. Teilzahlungen sind nicht zu leisten. 

 

4) Die kontoführende Bank ist berechtigt, diesen Auftrag nicht mehr durchzuführen, wenn das Konto nicht die 
erforderliche Deckung aufweist. In einem solchen Fall wird der Zahlungsempfänger verständigt. 

 

5) Durch die Weitergabe dieses Auftrages an den Zahlungsempfänger entsteht für die kontoführende Bank 
keine Haftung. 

 

6) Der Auftraggeber kann gegenüber der kontoführenden Bank keine Einwendungen gegen die Belastungen, 
die im Rahmen dieses Auftrages erfolgen, geltend machen. Einwendungen, die sich auf das der Lastschrift 
zugrundeliegende Rechtsgeschäft beziehen, sind zwischen dem Auftraggeber und dem Zahlungsempfänger 
direkt zu regeln. 

 

7) Ein Widerruf dieses Auftrages gilt ab dem Zeitpunkt des Einlangens bei der kontoführenden Bank. Der 
Auftraggeber ist verpflichtet, gleichzeitig den Zahlungsempfänger (WiNAG.com) zu benachrichtigen. 

 
 
 
 
______________    _________________________________ 
Ort, Datum     firmenmäßige Fertigung 
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